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Infraestructura

« (Captacionesy
embalses

* Plantas de
potabilizacion
incapaces de
potabilizar

 Fallas frecuentes en
sistemas de bombeo

* Robos de agua

« Roturas en aducciones
y redes de distribucion
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Agua entregada a la red en LPHD 2007 y 2017

aguas de Ejido [ NN
Aguas de golivar [ GGG
HiproLARA [
esinser |
Aguas de Yaracu v
Aguas de Mérida [ NN
niorosuroesTe |G
niororaez [
nioroLLanos |GGG
HioroLAco [
niororaLcon |
niorocentro [
Hiorocarice [N
niorocariTAL [
nioroanoes [
Aguas de Monagas _

100 200 300 400 500 600 700 800 900
Litros por habitante dia (LPHD)

Condiciones de
la infraestructura

 Robusta

* Periodo de diseno
40 anos

« (Capacidad de
produccion:
393 LPHD

* Muy deteriorada

 Embalses
eutrofizados
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Personal

 Planta
« Equipos de trabajo
« Talleres
* Consultores
 Constructores
 Formacion

de talento

iyl
grupoorinoco.org ;@@
A



Finanzas
e Tarifas
e Mediciony

comercializacion
 Aportes funcionamiento
 Aportes infraestructura
« Hiperinflacion
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Aguas de Merida recibid

30 toneladas de sulfato ~
de aluminio para plantas.-*
potabilizadoras <




Gobernanza Institucionalidad
sin implantar

La ley del servico

(2001) no se aplica
Otras leyes y

vy L
s g U reglamentos
y . \ tampoco se aplican
2 o 4 La Autoridad
- J — del Agua no ejerce
y sus funciones
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No es un documento
academico
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Es un camino acordado
para superar la tragedia

i

« Con un objetivo claro

* Prioriza lo que debe
hacerse y como hacerlo
con los recursos
disponibles

Lo ordena en el tiempo

« Asigna los responsables
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Recuperar la
infraestructura troncal

Reevaluar los grandes
proyectos

Revertir el mal servicio
de los prestadores

Asegurar el
financiamiento de los
gastos corrientes

y de la inversion

Reconstruir el sistema
de capacitacion y
formacion de talentos
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Desafios de
Sostenibilidad

COMERCIALES

LA MICROMEDICION 1 3 0 /o

ALCANZASOLO UN

con b0 cual es imposible facturar y recaudar

adecuadamente. lampoco s posible |dentinicar

CXCES0S €N el consumo parasy sanacidn
Haguano

49% =

llll.:'g“.‘&“ ) u§E|E!:I£'cl|]mo

AGUA POTABLE YDE consume e agua per
DINERO capia:

400 Ipd ===
200 Ipd istingy
mlemicnnll

En 10008 108 Sistemas ® MONTOS MENSUALES APAGLR  Blorepresesenta enlre
exsle una TARIFA SOCIAL Bs Bs 07% - ]'50/0

para hogares ud iades en !
¢ Quintl més podre 9 8 0¢ un ingreso f ami ky
) ) men sl EN ESEQUINTR

Modernizar el marco
legal e implantar

la arquitectura
institucional

Redisenar los sistemas
comerciales y tarifarios

Recuperar las fuentes
de agua que abastecen
las ciudades
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Sistemas

Turimiquire

Caudal

1500 Iitros por

Objetivo:

Garantizar

agua potable
para el consumo
de la poblacion
urbana




Yel
saneamiento?

Las cloacas tambien
son una prioridad
pero dependen de la
disponibilidad de agua

Si los recursos son
restringidos no queda otra
alternativa que hacer una
primero y otra despues

La rehabilitacion del
saneamiento se iniciara
cuando revierta el colapso
de los sistemas de agua



Tres etapas
(+ preparacion)

Largo plazo
e Sistemas
Mediano plazo con coberturay
L, A (4 afios) calidad
Preparacion Corto plazo . Sicterna Troncal similar a
(1 afio) capta, potabiliza operadores
sobresalientes
Préximos pasos e Garantizar ;(;(r)al?sﬁc[))rta de LAC
e Preparacion 50 LPHD a toda
la poblacién

para la transicion
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Tres estr/ategi as Operacional

* Mandato intervencion

e Atencidn al publico

[STRATEGIA * Planes operacionales

/ \

ESTRATEGIA
SECTORIAL

Sectorial

FINANCIERA « Ajuste marco legal

G

Implantacion arquitectura institucional

\\ \ Re-estructuracion de operadores
\ / 7 . . .
Operacional - Propuesta de régimen tarifario
para revertir el colapso y recuperar Formacion y certificacion de personal
la capacidad operativa de los sistemas
Sectorial
para revisar y ajustar el marco Financiera
de pol!‘ucas e institucionalidad * Recursos para operacion y funcionamiento
sectorial _ »
* Recursos para inversion
Financiera

para asegurar el financiamiento
del gasto y de las inversiones
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Preparacion para la
transicion
(Préximos pasos)

* Personal clave

* Instituciones internacionales
 Empresas lideres regionales

Corto plazo: 1 afo
 Cumplir mandato legal
» Seleccionar/reforzar
personal

* Aporte fiscal para gastos
corrientes

e Reasignar recursos de
préstamos existentes

* Implementar los PAU

 Preparar agenda de
préstamos y asistencias
técnicas

Mediano plazo: 5 afos

Implementar los PRO
Implementar ajustes a marcoy
politica sectorial

Recuperar ingreso: tarifa,
sistemas comerciales

Disenar Planes de Cuencas
(AA)

Largo plazo

Planes maestros decenales
Tarifas y aportes de acuerdo a
los planes maestros
Promover asociaciones
publico-privadas

Implantar planes de cuenca
(AA)
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#Accion »
clave "

= del prime
. mes

Mandato legal

« Autoridad de
intervencion con
fuerza legal

 Un Gerente-Lider

« 50 “personas clave”

« Reciben los activos

« Cada uno formara dos
personas para sucederle
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- Motivar especialmente el personal
de operaciones
* Ejecutar censo de personal
 Invitar a participar equipos y personal
que abandonaron el sector

Pe I'SOnal « Realizar actividades de formacion

presenciales y/o virtuales



Planes de Acciones
Urgentes (PAU)
un ano

PAU-Diagnostico rapido
(dos meses)
PAU-Acciones criticas
(diez meses)

Planes de Recuperacion
Operativa (PRO)
cuatro anos

« Complementan las acciones
criticas identificadas en los
PAU: equipos que no acepten
reparaciones y la Unica
opcion sea la de sustituirlas

* Orientados a eliminar y/o
controlar los problemas
cronicos de eficiencia
operativa

« Respaldados por mediciones
y estudios
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Divulgar y discutir la HdeR

para alcanzar consenso sobre el
camino a seguir y decisiones a
tomar ante la transicion politica

|dentificar y organizar recursos
gerenciales, técnicos y
operacionales para implementar
la HdeR

Obtener y procesar informacion
sobre condicion de los servicios en
empresas prestadoras,
infraestructuras criticas, y
recursos humanos

Diseno del censo de personal

y la plataforma informatica para
los diagnosticos y analisis
previstos en los PAU y los PRO

Iniciar dialogo con las
instituciones internacionales de
cooperacion y financiamiento
para canalizar su apoyo

Concretar acuerdos con
empresas de APyS que

aportarian recursos gerenciales y
técnicos para la recuperacion de
los servicios de agua potable en
Venezuela
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Mensajes finales

 Hay muchos problemas apremiantes
y por ello hay que priorizar

« Lo primero es garantizar el consumo de agua segura
« Un mandato para intervenir

« Seleccionar personal clave

« Una intervencion planificada de PAU y PRO
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